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Az Esselte Kft GBC termékeire vonatkozo jotallas feltételei
A jotallasi idGszak az alabbiakban feltiintetett ideig tart

BERANDS
A jotdllasi szolgaltatas feltételeit és mértékét ismertetd aldbbi feltételek nincsenek hatassal az On jogaira, tehat az értékesitének

a végfelhasznaldval kotott adasvételi szerz&dés utjan keletkezd jotallasi kotelezettségeire sincsenek hatdssal.

1. Jotallasi idoszak és a jotallas kezdete

A jotallasi id6szak a vasarlas id6pontjaval veszi kezdetét, és 2, 3, 5, 10 vagy 25 évig tart. A j6tdllasi id6szak pontos idGtartamat a
termék csomagolasan vagy a weboldalon taldlja meg.

Az ezen garancialis id6szak alatt altalunk nyujtott el6nydk nem jelentik a garancidlis id6szak kiterjesztését.

2. A jotallas tartalma és mértéke

Az anyaghibakbdl vagy gyartasi hibakbdl eredd termékhibakat az Esselte Kft sajat dontése alapjan, javitas vagy termékcsere
utjan haritja el (ha szlikséges, egy az eredeti termékkel egyenértéki termékkel, amely azzal megegyezd vagy ahhoz hasonld
min&ségd).

3. Ajétallas feltételei és alkalmazasa

A j6téllasi szolgaltatasokat az eredeti szamla / vasarldsi nyugta vagy azok masolataival lehet igénybe venni.

A jotdllast a termék jotallasi szolgaltatast kindld félhez torténd eljuttatasaval lehet igénybe venni (az tGgyfél koteles alini a
kiildemény szallitasaval kapcsolatos postakoltségeket, kivéve a rogzitett bekotésd, illetve a 10 kg-nal sulyosabb, vagy
tomegkozlekedési eszkdzon kézi csomagként nem szallithato termékek).

A jotallas optimalis végrehajtasa, valamint az extra koltségek elkeriilése érdekében javasolt telefonon vagy irasos formaban
el6zetesen felvenni a kapcsolatot a jétallasi szolgdltatast kindld partner tgyfélszolgalatanal.

A termékhibdkat azonnal be kell jelenteni a hiba észlelését kdvetben, illetve a jotallasi id6szakon belil annal a kereskeddénél,
ahol az tUgyfél a terméket vasarolta. A jotallas altal nem fedezett kdveteléseket a kévetkez6 cimre kell tovabbitani:

REWORKS SZERVIZ Kereskedelmi és Szolgaltatd Kft.
1151 Budapest, Harsanyi Kdlman utca 83.
Nyitva tartas: H-P 9-17-h

Altalanos hibabejelentd email: hotline@display.hu
Altaldnos hibabejelentd telefon: +36-1-340 9951
Weboldal, online bejelentés: www.display.hu

4. Ajotallas korlatozasa
A j6tallas nem érvényes azon esetekben, amikor a hiba a kdovetkezd okok valamelyikére vezethetd vissza:
a) Helytelen telepités, példaul:
o avonatkozd biztonsagi szabalyok, tehat a mellékelt hasznalati dtmutatéban foglaltak figyelmen kivil hagyasa
O az Osszeszerelési Utmutatonak meg nem felel§ Gsszeszerelés
b) A termék helytelen hasznalata, tovabba nem megfelel alkalmazasa vagy kezelése, példaul:
o nem lamindlhaté anyagok lamindlasa (a hasznalati Gtmutatéban leirtaknak megfelel6en)
o alaminaléhengerek tisztitdsanak elmulasztasa (a hasznalati Gtmutatoban leirtaknak megfelel6en)
o foliak stb. lyukasztoval torténd atlyukasztasa
c) Kilsé behatasok, példaul a szallitas soran keletkezett sériilés, amelyért nem vallalunk felelGsséget;
d) Aterméken végzett olyan javitasok, amelyeket nem a Esselte Kft altal kijel6lt szervizpartner végzett el;
e) A hasznalati Gtmutatdban ismertetett karbantartasi és tisztitasi munkalatok elmulasztasa, példaul a lyukaszté
lyukasztérudjanak nem megfelel$ olajozasa/zsirozasa, vagy annak teljes elmulasztasa.

5. Garancias termékek
Az On &ltal megvasarolt termékre vonatkozd garancia részleteivel kapcsolatban latogasson el weboldalunkra:
www.gbceurope.com
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